Feilschen
wie im Film

Was Manager von Hollywood-
Stars lernen kénnen.

"\ / erhandlungen fithren zihlt zu den
wichtigsten Aufgaben eines Ma-
nagers. An Literatur zu diesem Thema
mangelt es daher nicht. Aber wer kann
die dort verkiindeten Lehrsitze schon
ohne weiteres in die Praxis tber-
tragen? In seinem Buch ,Verhandeln
nach Drehbuch® geht das Autorentrio
Agnes Kunkel, Peter Briutigam und
Elmar Hatzelmann einen neuen Weg.
Alle drei sind Experten fir Kom-
munikation und Verhandlungsfiih-
rung mit langjihriger Berufserfah-
rung. In schnorkellosem Stil erzihlen
sie, wie Verhandlungen ablaufen soll-
ten, welche Fehler gemacht werden
und vor welchen Fallen Verhandler
sich hiiten sollten. Das klingt zu-
nichst nach staubtrockenem, bereits
bekanntem Lehrstoff. Doch die Au-
toren lassen statt droger Fallstudien
die Stars aus vier sehr erfolgreichen
Hollywood-Filmen zu Wort kom-
men. Anhand zahlreicher Verhand-
lungsszenen deklinieren sie jeden
Lehrsatz durch —serids und gewissen-
haft. Die Filme ,Wall Street, , Erin
Brokovich®, ,Der Pate® und ,Pulp
Fiction“ dienen~hier als Anschau-
ungsmaterial — eine gelungene Kom-
bination. Michael Leit!
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